
 

市  民  課 

 

戸籍係、受付係、保谷庁舎総合窓口係、各出張所 

１ 住民基本台帳に関する事項（2.3.1） 

（1）世帯数及び人口                    令和３年３月31日現在 

 住民基本台帳 うち外国人住民 

世帯数(世帯) 100,443 2,871 

人 
 

口 

男(人) 100,170 2,426 

女(人) 105,897 2,418 

合計(人) 206,067 4,844 

 

(2) 住民基本台帳人口増減数                             （単位 人） 

記

載 

 転入者数 出生者数 職権記載等 合 計 

住民基本台帳 11,793 1,397 138 13,328 

うち外国人住民  1,049    24  65  1,138 

消

除 

 転出者数 死亡者数 職権消除等 合 計 

住民基本台帳 10,650 1,886 378 12,914 

うち外国人住民  1,235    11 355  1,601 

増 減 数    414 

 

(3) 住民基本台帳年齢別人口（５歳階級別）         令和３年３月31日現在   （単位 人） 

男女別 

 

年齢別 

男 女 合 計 

住民基本台帳 うち外国人住民 住民基本台帳 うち外国人住民 住民基本台帳 うち外国人住民 

計 100,170 2,426 105,897 2,418 206,067  4,844 

０～４歳   3,980    79   3,915    72   7,895    151 

５～９歳   4,429    76   4,170    78   8,599    154 

10～14歳   4,421    50   4,300    63   8,721    113 

15～19歳   4,628    78   4,407    62   9,035    140 

20～24歳   5,976   390   5,777   267  11,753    657 

25～29歳   5,566   413   5,734   329  11,300    742 

30～34歳   5,986   350   5,925   314  11,911    664 

35～39歳   6,663   261   6,585   249  13,248    510 

40～44歳   7,485   201   7,141   214  14,626    415 

45～49歳   8,538   136   8,429   174  16,967    310 

50～54歳   8,271   129   8,159   220  16,430    349 

55～59歳   7,361    96   7,079   157  14,440    253 

60～64歳   5,880    71   5,930    82  11,810    153 

65～69歳   5,152    33   5,419    47  10,571     80 

70～74歳   5,749    28   6,623    36  12,372     64 

75～79歳   3,901    20   5,298    22 9,199     42 

80～84歳   3,029     9   4,719    10   7,748     19 

85～89歳   2,173     5   3,788    15   5,961     20 

90～94歳     800     0   1,878     7   2,678      7 

95～99歳     168     0     526     0     694      0 

100歳以上      14     1      95     0     109      1 

不 詳 者       0     0       0     0       0      0 



 

(4) 外国人住民主要国籍別表                  令和３年３月31日現在  （単位 人） 

国 籍 中 国 韓国・朝鮮 フィリピン 米 国 英 国 タ イ 

人員 2,302 936 305 155  45    64 
 

国 籍 インドネシア ブラジル ベトナム インド その他 合 計 

人員    93  39 307 28 570 4,844 

 

(5) 届出件数                                        （単位 件） 

区分 

種別 
田無庁舎 保谷庁舎 

ひばりヶ丘 

駅前出張所 
柳 橋 出 張 所 合 計 

増 

転入 

出生 

職権記載等 

5,395(612) 

964 

81 

2,382(283) 

405 

24 

789(111) 

18 

     5 

212(23) 

10 

0 

 8,778(1,029) 

1,397 

110 

  小 計 6,440(612) 2,811(283)  812(111)  222(23) 10,285 (1,029) 

減 

転出 

死亡 

職権消除等 

4,937(496) 

1,617 

350 

2,687(386) 

151 

4 

752(100) 

   118 

   0 

190(26) 

   0 

   0 

8,566(1,008) 

1,886 

354 

  小 計 6,904(496) 2,842(386) 870(100) 190(26) 10,806 (1,008) 

増

減

な

し 

職権修正 

転居 

世帯変更等 

帰化等 

4,146 

1,592 

516 

  13 

387 

550 

203 

   1 

89 

146 

61 

   0 

   11 

50 

12 

   0 

4,633 

2,338 

792 

   14 

小 計 6,267 1,141 296 73 7,777 

合  計 19,611(1,108) 6,794(669)  1,978(211) 485(49) 28,868(2,037) 

※１ 増の転入( )数は、特例転入 

※２ 減の転出( )数は、特例転出 

 

２ 印鑑登録に関する事項（13.2.1） 

届出件数           
 

区分 
 

種別 

田無庁舎 保谷庁舎 ひばりヶ丘駅前出張所 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

（円） 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

（円） 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

（円） 

増 登 録  4,404    19 1,321,200  2,409     8  722,700   787     0   236,100 

減 廃止等 － 4,474 － － 1,905 － －   594 － 

増減 

なし 
引替等 －   259 － －   161 － －    57 － 

照 会 文 書 －   396 － －   171 － －    75 － 

 
 

区分 
 

種別 

柳橋出張所 合 計 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

（円） 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

（円） 

増 登 録   229     0    68,700  7,829    27 2,348,700 

減 廃止等 －   119 － － 7,092 － 

増減 

なし 
引替等 －    12 － －   489 － 

照 会 文 書 － 11 － －   653 － 

※｢増減なし｣欄は、新規登録ＩＤ件数を除く引替等の件数



 

３ 印鑑登録証（市民カード）に関する事項（13.2.1）                                （単位 件） 

 田無庁舎 保谷庁舎 
ひばりヶ丘 

駅前出張所 
柳橋出張所 合 計 

発 行 件 数 4,428 2,431 788 229 7,876 

※印鑑登録証（市民カード）を新規に発行した件数 

※令和２年９月から印鑑登録証に名称変更 

 

４ 手数料及び交付件数に関する事項（13.2.1） 

(1) 住民票・附票等 

区分 

 

種別 

田無庁舎 保谷庁舎 ひばりヶ丘駅前出張所 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

(円) 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

(円) 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

(円) 

住 

民 

票 

窓 口 37,097 4,396 11,129,100 24,222 1,161 7,266,600 7,766 465 2,329,800 

交付機 7,493 －  1,498,600 5,065 －  1,013,000 2,231 －  446,200 

コンビニ 14,838 －  2,967,600 －  －  －   －  －  －   

広 域 交 付 46 0 13,800 17 1 5,100 9 4 2,700 

住民票記載 1,396 195 418,800 790 107 237,000 387 61 116,100 

附 

票 

窓 口 579 1,132 173,700 1,982 53 594,600 99 0 29,700 

コンビニ 112 －  22,400 －  －  －   －   －   －     

印 

鑑 

窓 口 14,477 100 4,343,100 7,847 90 2,354,100 3,798 16 1,139,400 

交付機 7,872 －  1,574,400 5,928 －  1,185,600 2,443 －   488,600 

コンビニ 9,905 －  1,981,000 －  －  －   －   －   －     

閲   覧 2,434 3,933 730,200 －  －  －   －   －   －     

個 人 番 号 

カード(再) 
234 454 187,200 166 316 132,800 1 0 800 

通知カード

(再) 
48 43 24,000 10 16 5,000 2 3 1,000 

電子証明(再) 233 303 46,600 166 235 33,200 1 0 200 

合 計 96,764 10,556 25,110,500 46,193 1,979 12,827,000 16,737 549 4,554,500 
 

区分 

 

種別 

柳橋出張所 合   計 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

(円) 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

(円) 

住 

民 

票 

窓 口 2,497 4,496 749,100 71,582 10,518 21,474,600 

交付機 －   －   －     14,789 －   2,957,800 

コンビニ －   －   －     14,838 －   2,967,600 

広域交付 0 0 0 72 5 21,600 

住民票記載 94 1 28,200 2,667 364 800,100 

附 

票 

窓 口 30 3,228 9,000 2,690 4,413 807,000 

コンビニ －   －   －     112 －   22,400 

印 

鑑 

窓 口 1,521 1 456,300 27,643 207 8,292,900 

交付機 －   －   －    16,243 －   3,248,600 

コンビニ －   －   －    9,905 －   1,981,000 

閲   覧 －   －   －    2,434 3,933 730,200 

個 人 番 号 

カード(再) 
0 0 0 401 770 320,800 

通知カード

(再) 
0 1 0 60 63 30,000 

電子証明(再) 0 0 0 400 538 80,000 

合 計 4,142 7,727 1,242,600 163,836 20,811 43,734,600 

※１ 芝久保公民館の自動交付機分は、田無庁舎の自動交付機分に、柳沢公民館、保谷駅前公民館及び東伏見 

ふれあいプラザの自動交付機分は、保谷庁舎の自動交付機分に含む。 



 

※２ 自動交付機は、令和２年８月31日までの集計 

※３ (再)は、再交付   

※４ 無料件数のうち、新型コロナウイルス感染症拡大の影響による証明書無料交付件数 

住民票 2,072件・印鑑登録証明書 185件 

 

(2) その他証明書等（13.2.1） 

区分 

 

種別 

田無庁舎 保谷庁舎 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

(円) 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

(円) 

身分事項に関する証明 631 951 189,300 740 0 222,000 

不在住・不在籍証明 74 0 22,200 122 0 36,600 

自動車臨時運行許可 308 －   231,000 295 －   221,250 

課税・非課税証明書等 －   －   －     5,697 197 1,709,100 

納 税 証 明 書 －   －   －     531 428 159,300 

そ の 他 証 明 44 18 13,200 104 17 31,200 

合   計 1,057 969 455,700 7,489 642 2,379,450 

 

区分 

 

種別 

ひばりヶ丘駅前出張所 柳橋出張所 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

(円) 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

(円) 

身分事項に関する証明 111 0 33,300 23 0 6,900 

不在住・不在籍証明 0 0 0 0 5 0 

自動車臨時運行許可 －   －   －     －   －   －     

課税・非課税証明書等 3,618 0 1,085,400 784 0 235,200 

納 税 証 明 書 193 50 57,900 42 77 12,600 

そ の 他 証 明 14 5 4,200 5 3 1,500 

合   計 3,936 55 1,180,800 854 85 256,200 

 

区分 

 

種別 

合   計 

有 料 

(件) 

無 料 

(件) 

金 額 

(円) 

身分事項に関する証明 1,505 951 451,500 

不在住・不在籍証明 196 5 58,800 

自動車臨時運行許可 603 －   452,250 

課税・非課税証明書等 10,099 197 3,029,700 

納 税 証 明 書 766 555 229,800 

そ の 他 証 明 167 43 50,100 

合   計 13,336 1,751 4,272,150 

 

 



 

 

(3) 戸籍謄抄本等発行状況（13.2.1） 
 

件 数 

 

 

種 別 

田無庁舎 保谷庁舎 ひばりヶ丘駅前出張所 柳橋出張所 合   計 

件 数  

金 額 

(円) 

件 数  

金 額 

(円) 

件 数  

金 額 

(円) 

件 数  

金 額 

(円) 

件 数  

金 額 

(円) 

有料 

(件) 

無料 

(件) 

有料 

(件) 

無料 

(件) 

有料 

(件) 

無料 

(件) 

有料 

(件) 

無料 

(件) 

有料 

(件) 

無料 

(件) 

1 

全部・個

人 事 項

証 明 書 

戸

籍 

窓口 8,283 1,888 3,727,350  7,969 565 3,586,050 1,496 209 673,200 357 3,171 160,650 18,105 5,833 8,147,250 

ｺﾝﾋ゙ ﾆ 1,803 － 631,050    － －     － － － － － － － 1,803 － 631,050 

除 籍 860 401 645,000 1,234 18 925,500 87 0 65,250 14 783 10,500 2,195 1,202 1,646,250 

計 10,946  2,289 5,003,400 9,203 583 4,511,550 1,583 209 738,450 371 3,954 171,150 22,103 7,035 10,424,550 

2 
一 部 事 項     

証  明  書 

戸籍 4 2 1,400 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 2 1,400 

除籍 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

計 4 2 1,400 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 2 1,400 

3 小     計 ① 10,950 2,291 5,004,800 9,203 583 4,511,550 1,583 209 738,450 371 3,954 171,150 22,107 7,037 10,425,950 

4 謄本・抄本 

戸籍 3 2 1,350 0 0 0 2 0 900 0 0 0 5 2 2,250 

除籍 1,774 967 1,330,500 3,323 63 2,492,250 160 2 120,000 64 2,968 48,000 5,321 4,000 3,990,750 

計 1,777 969 1,331,850 3,323 63 2,492,250 162 2 120,900 64 2,968 48,000 5,326 4,002 3,993,000 

5 
記 載 事 項 

証 明 

戸籍 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

除籍 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

計 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6 
受 理 証 明 等 717 14 263,550 315 13 110,250 30 5 10,500 12 2 4,200 1,074 34 388,500 

（内 数） 12 0 16,800 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12 0 16,800 

7 届書に基づく証明 51 4 17,850 18 4 6,300 1 0 350 0 1 0 70 9 24,500 

8 閲        覧 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

9 
小     計 ② 2,545 987 1,613,250 3,656 80 2,608,800 193 7 131,750 76 2,971 52,200 6,470 4,045 4,406,000 

（内数小計） 12 0 16,800 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12 0 16,800 

10 
合 計 ①＋② 13,495 3,278 6,618,050 12,859 663 7,120,350 1,776 216 870,200 447 6,925 223,350 28,577 11,082 14,831,950 

（内数合計） 12 0 16,800 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12 0 16,800 

※内数は、上質紙で作成された証明書である。 



 

５ 電子申請に関する事項 

電子申請受付件数     （単位 件） 

種  別 件 数 

住    民    票  0 

住民票記載事項証明  0 

住居表示変更証明  0 

転 出 の 届 出 11 

合  計 11 

 

６ 住民票・印鑑証明書時間外交付に関する事項（13.2.1） 

利用状況         （単位 件） 

種  別 件 数 

住    民    票 330 

印 鑑 証 明 書 163 

合  計 493 

 

７ 個人番号カードに関する事項（2.3.1） 

個人番号カード交付件数                     （単位 件） 

区分 

種別 
田無庁舎 保谷庁舎 合 計 

交付件数 17,891 13,441 31,332 

 

８ 犬の登録に関する事項（13.2.2）                        （単位 件） 

区分 

種別 
田無庁舎 保谷庁舎 

ひばりヶ丘 

駅前出張所 
柳 橋 出 張 所 合  計 

登録件数 345 157 97 29 628 

 

９ 就学通知・母子手帳交付に関する事項 

交付件数                                   （単位 件） 

区分 

種別 
田無庁舎 保谷庁舎 

ひばりヶ丘 

駅前出張所 
柳 橋 出 張 所 合  計 

就 学 通 知   0  37  3  0  40 

母 子 手 帳 － － 19  9  28 

計   0  37 22  9  68 

 



 

10 出納関係取扱いに関する事項（出張所のみ）（1.1.1ほか） 

区 分 
 

種 別 

ひばりヶ丘駅前出張所 柳橋出張所 

件 数（件） 金 額（円） 件 数（件） 金 額（円） 

一  般  会  計 25,929 63,600,312 6,826 28,656,294 

歳 入 歳 出 外 現 金 102 1,663,588 35 611,450 

国民健康保険特別会計 1,149 16,019,265 544 8,416,765 

介 護 保 険 料 1,167 6,823,108 559 3,366,154 

後期高齢者医療保険料 913 14,126,276 488 6,974,000 

下 水 道 事 業 会 計           0 0 1 5,000 

合   計 29,260 102,232,549 8,453 48,029,663 

 

区 分 
 

種 別 

合   計 

件 数（件） 金 額（円） 

一 般 会 計 32,755 92,256,606 

歳 入 歳 出 外 現 金 137 2,275,038 

国民健康保険特別会計 1,693 24,436,030 

介 護 保 険 料 1,726 10,189,262 

後期高齢者医療保険料 1,401 21,100,276 

下 水 道 事 業 会 計 1 5,000   

合   計 37,713 150,262,212 

※１ 一般会計欄は、国民健康保険料を除く市税、保育料等 

※２ 歳入歳出外現金欄は、都返還金等 

※３ 下水道事業会計欄は、受益者負担金等 

 

11 保谷庁舎総合窓口係の受付業務                       （単位 件） 

 件数 

課税・非課税証明書、納税証明書、評価証明書、公課証明書等に関する事項 8,777 

児童手当、乳幼児医療、義務教育就学児医療等に関する事項 2,118 

国民健康保険の加入、喪失、給付等に関する事項 7,340 

国民年金の加入・喪失、国民年金保険料免除・納付猶予申請、国民年金保険

料学生納付特例申請等に関する事項 
4,209 

後期高齢者医療の資格取得・喪失、給付等に関する事項 1,207 

合     計 23,651 

 

12 出張所の取扱事務に関する事項       （単位 件） 

 件数 

交通災害共済加入に関する事項   694 

高齢者手技治療券交付に関する事項   363 

合    計 1,057 

 



 

13 戸籍に関する事項（2.3.1） 

(1) 戸籍届出事件数                                 （単位 件） 

事件の種類 総数 
届 出 他市区町村 

からの送付 計 本籍 非本籍 

出生 1,789 1,326   524   802   463 

国籍留保 22     5     3     2    17 

認知        25    11     9     2    14 

養子縁組    96    68    57     11    28 

 (取消事件の内数）     1     1     0     1     0 

養子離縁    21    14    13     1     7 

 (取消事件の内数）     0     0     0     0     0 

法第73条の２、第69条の２     1     1     1     0     0 

婚姻 1,508   644   455   189   864 

 （取消事件の内数）     0     0     0     0     0 

離婚   383   237   188    49   146 

 （取消事件の内数）     0     0     0     0     0 

法第77条の２、第75条の２   156   103    86    17    53 

親権･未成

年者の後

見･後見監

督 

① 届出     5     3     3     0     2 

② 嘱託 
甲類審判     3     3     3   

保全処分     0     0     0   

小 計     8     6     6     0     2 

死亡 2,277 1,798   875   923   479 

失踪     2     2     1     1     0 

 （取消事件の内数）     0     0     0     0     0 

復氏     2     1     1     0     1 

姻族関係終了     4     3     3     0     1 

相続人廃除     0     0     0     0     0 

 （取消事件の内数）     0     0     0     0     0 

入籍   248   146   131    15   102 

分籍    41    31    27     4    10 

国籍取得     1     0     0     0     1 

帰化    15    13    10     3     2 

国籍喪失     5     3     2     1     2 

国籍選択     7     7     6     1     0 

外国国籍喪失     0     0     0     0     0 

氏

の

変

更 

① 法第107条第１項    15    14    12     2     1 

② 法第107条第２項     6     3     2     1     3 

③ 法第107条第３項     2     1     1     0     1 

④ 法第107条第４項     1     1     1     0     0 

小 計    24    19    16     3     5 

名の変更     6     4     2     2     2 

転籍   989   585   578     7   404 

就籍     0     0     0     0     0 

訂 

正 

・ 

更 

正 

① 市町村長職権    44    44    44     0     0 

② 法第24条第２項    12    12    12     0     0 

③ 法第113条等     0     0     0     0     0 

④ 法第116条     2     2     2     0     0 

⑤ 続柄の記載更正（嘱託）     0     0     0     0     0 

⑥ 続柄の記載更正（申出）     2     2     2     0     0 

小 計    60    60    60     0     0 

追完     0     0     0     0     0 

その他     5     0     0     0     5 

不受理申出    77    57    23    34    20 

合 計 7,772 5,144 3,077 2,067 2,628 

（取消事件の内数）     1     1     0     1     0 

※表中の｢法｣は、戸籍法を指す。 数値は審査処理件数 

 



 

(2) 本籍及び本籍人口 令和３年３月31日現在 

本籍数（戸籍）  59,663 

本籍人口数（人） 145,959 

 

(3) 処理事件数         （単位 件） 

区   分 件数 

新 戸 籍 編 製 1,253 

戸 籍 全 部 消 除  985 

違 反 通 知   0 

戸籍の再製・補完   0 

そ の 他   1 

合   計 2,239 

※｢その他｣は、届出の催告、戸籍の記載の錯誤遺漏通知及び管轄局に対する許可の申請件数 

 

(4) 人口動態調査票作成・報告件数（単位 件） 

種   類 件数 

出   生   票 1,346 

婚   姻   票  657 

離   婚   票  238 

死   亡   票 1,801 

死   産   票  16 

合   計 4,058 

 

(5) 死体・死胎火葬許可証交付・改葬許可件数 （単位 件） 

区   分 件数 

死体火葬許可証 1,798 

死胎火葬許可証  16 

改 葬 許 可  72 

合   計 1,886 

 

14 その他 

(1) 住居表示に関する事項（2.3.1） 

    住居番号付定件数     910 件 

 

(2) 市民葬儀に関する事項 

    市民葬儀券発行件数      ８件  

 


