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第３章 計画の目指すもの 

１．基本理念 

市では、第１期、第２期の計画において、地域福祉の普及・推進に努め、第２期計画で

は、ほっとネットという新たなしくみを導入し、誰もがほっとできるまちとなるよう取り

組んできました。第３期計画では、第２期計画の取り組みをさらに充実、発展させるため、

その基本理念を継承し、やさしさとふれあいに満ちたまちづくりを進めます。 

 

地域でふれあい 支え合う 心のかようまち 西東京 

 

２．基本方針 

 

１）市民の主体的な参画と協働による地域福祉を推進します 

地域の中で起きている課題について考えられるような福祉教育・学習を充実し、市民一

人ひとりの活動への参画を促進するとともに、ボランティアや NPO など団体での活動支

援や、それらの団体や関係機関、各種ネットワークが広く連携することにより、市民の主

体的な参画と協働による地域福祉を推進します。 

 

 

２）適切な支援を安心して受けられるためのしくみを充実します 

支援が必要な人を把握し、公的なサービスだけでなくボランティア団体や NPO などに

よるサービスなど、適切な支援へと結びつけていくとともに、虐待や自殺、生活困窮、孤

立している人への対応など、地域における多様な生活課題の解決に向けて取り組み、適切

な支援を安心して受けられるためのしくみを充実します。 

 

 

３）地域で安心して快適に暮らせる環境づくりを進めます 

身近な地域における防災・防犯の取り組みを充実するとともに、施設や道路などが誰も

が利用しやすいようバリアフリー・ユニバーサルデザインの考え方に基づき整備を進める

ほか、移動手段の確保や就労支援など、地域で安心して快適に暮らせる環境づくりを進め

ます。 



第３章 計画の目指すもの 

 

３．計画の体系 
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基本目標１ 

一人ひとりが

活躍する地域

づくり 

（１）福祉教育・啓発の充実 

（２）地域活動・ボランティア活動の

参画促進 

（３）専門的な人材の育成 

基本目標２ 

みんながつな

がりあう地域

づくり 

（１）ボランティア団体・ＮＰＯ等市

民活動団体の活動の推進 

（２）出会いの場・活動の場づくり 

（３）地域における連携体制づくり 

基本目標３ 

社会的孤立を防ぎ

必要な支援へつな

ぐしくみづくり 

（１）サービスに結びつけるしくみづくり 

（２）多様な生活課題への対応 

（３）権利を擁護するしくみづくり 

基本目標４ 

サービス内容の充

実・向上のための

しくみづくり 

（１）情報提供の充実 

（２）相談支援体制の充実 

（３）サービスの質の向上 

 

基本目標５ 

災害や犯罪を

防ぐ環境づく

り 

（１）防災対策の充実 

（２）防犯対策の充実 

（１）人にやさしいまちづくりの推進 

（２）移動手段の確保 

（３）高齢者や障害のある人の就労環境の整備 

基本目標６ 

誰もが快適に

暮らせる環境

づくり 

施策の方向 
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