
登録者(課長)名【1】 環境保全課長　田中　政治

施策評価シート
環境保全課

【一次評価】主管課(関係課)【2】
【施策の概要】

検
証
項
目

施策成果の目標達成状況
■まだ未達成 □ほぼ達成 □目標を大きく上回る

【14】施策名【3】 分野【4】 まちづくりの方向性【5】 施策の
成果と課題 意識調査での満足度

持続可能な環境に配慮した社会を □平均を下回る ■ほぼ平均 □平均を上回る環2-1 環境意識の向上 環境にやさしいまちづくり 【15】確立するために
施策実現へむけた施策全体の課題【6】 施策の目標【8】 ◇環境学習の場の提供など環境学習の向上については、環境学習など環境関連の拠点施設であるエコプラザ西東京
キーワード【7】 での取組を中心に実施しています。環境学習では、年間70回以上の環境講座を開催し、2,000名以上の方々のご参

　環境問題に対する関心は年々高まっており、世界的な取組が進んでいます。地球 ◆環境施策の実施状況環境を大切にするしく 加があります。反面、エコプラザ西東京の知名度は決して高いといえる状況ではなく、環境関連施設としてのアピ
温暖化などの環境問題の原因と影響は複雑であり、市民、事業者、行政が連携し、 の点検 みづくりや環境学習の ールを積極的に行う必要があります。
環境問題に総合的に対応することが必要とされています。 ◆環境マネジメントシ推進を通して、市民、 施策の成果と課題◇事業者に対する環境マネジメントシステム認証については、認証取得意向のある事業者が減少したため、市の補
　本市では、環境基本条例及び環境基本計画に基づき、環境保全の取組を体系的に ステムの運用 事業者、行政の環境意 (取組成果や目標 助制度を廃止しましたが、温室効果ガス削減対策として中小企業向けの節水型便器の交換工事への補助制度を実施
進めており、環境施策の実施状況の点検や環境マネジメントシステムの運用などに ◆エコプラザ西東京を識の高いまちをめざし しています。達成に向けた課取り組んできました。 拠点とした環境学習やます。 ◇環境フェスティバルについては、環境意識の醸成、啓発活動として広く市民に働きかける場であり、着実に根付
　また、エコプラザ西東京などを拠点として、市民や事業者が環境問題を理解し環 環境情報の提供 題、成果向上・ いてきています。
境保全に自発的に取り組んでいくための環境学習活動を実施しています。 コスト削減策等)
　今後は、市民一人ひとりが環境問題に取り組むために、市民活動団体などとも連概要 【16】携しながら、身近な環境問題を題材とした環境学習活動や情報提供などのさらなる
充実を図り、市民、事業者、行政の環境意識を高めることが必要です。

留意すべき点(都などの制度の変化・その他制約条件・社会環境の変化)【9】

検
証
項
目

施策の重要性の変化◇平成26年３月に「西東京市第２次環境基本計画」を策定し、環境の将来像、基本方針とその取組みの方向性等を定めました。 □弱くなっている ■以前と同程度 □強くなっている
◇平成28年３月には、東京都環境基本計画の改訂が行われました。 【17】

今後の方針
意識調査での重要度

■平均を下回る □ほぼ平均 □平均を上回る
【18】

◇環境学習の場の提供など環境学習の向上については、環境講座の充実や様々な環境情報の収集・提供を積極的に
事業群名【10】 事業群の施策上の位置づけ【11】 行うことで、環境学習の拠点としてのエコプラザ西東京の機能強化を図ります。具体的には、環境講座の開催数の

増、最新の環境関連機器等の展示、環境情報の提供方法の充実、環境学習コーナーの再構築等を行っていきます。

事
業
群

市民、事業者、行政の環境を大切にする意識づくりに努めます 市民、事業者への環境学習の機会創出や環境情報の提供
1 ◇事業者に対する施策としては、中小企業向けの節水型便器の交換工事への補助制度がありますが、今後も東京都

環境局と連携しながら調査研究していきます。今後の方針
◇環境フェスティバルについは、事業実施の方法や内容を見直し、参加者数の増加を目指します。

(具体的な事業群

や事務事業を示

しながら)

【19】

【施策の成果】

総
合
評
価

施策内容の
□ 拡充 ■ 現状維持 □ 絞込み

年度 24 25 26 27 28 29  方向性【20】
施策実施

指
標
１

名称 目標値 単位 □ 重点化 ■ 現状維持 □ 効率化「環境学習の場や機会の提供など環境意識の向上」に対する満足度 21％ ％ コストの
 方向性【21】

説
明

算
出
式
・

実績値 17.3 17.3 17.3 17.1 17.1 23.2 施策実施環境問題に関する関心が年々高まる中、市が行っている「環境学習の場や機会の提
Ⅴ 成果を維持しつつ、コストも現状を維持する施策領域供など環境意識の向上」の取組に対する評価を、市民意識調査の「市民満足度」に

  方針【22】より把握します。
達成率 82% 82% 82% 81% 81% 110%

【一次評価後の事情変更等】

指
標
２

名称 目標値 単位環境マネジメントシステム認証取得の事業所数 40か所 か所

説
明

算
出
式
・

実績値 34 31 33 33 27事業者の環境意識を高めるために、環境マネジメントシステムの導入は重要です。
認証取得の事業所数を増やすことを目標とします。

成
果
指
標

 
達成率 85% 78% 83% 83% 68% 0% 説明【23】

指
標
３

名称 目標値 単位環境フェスティバルの参加者数 7,200人 人
【12】

説
明

算
出
式
・

実績値 6000 8000 6000 3000 3000 3500市民の環境意識を高めるために、環境フェスティバルの果たす役割は重要です。こ
のフェスティバルへの参加者を増やすことを目標とします。
 

達成率 83% 111% 83% 42% 42% 49% 【行革本部評価】

総
合
評
価

施策内容の
□ 拡充 ■ 現状維持 □ 絞込み

指
標
４

名称 目標値 単位  方向性【20】
施策実施

説
明

算
出
式
・

実績値 □ 重点化 ■ 現状維持 □ 効率化コストの
 方向性【21】

　環境意識の向上については、エコプラザ西東京を中心に市民や事業者の環境学習活動の場の提供に継続的に取り
達成率 組んできました。

　市民意識調査結果では、前回調査と比べ、満足度・重要度に大きな変化は見られません。
達成率の平均値 83% 90% 83% 69% 64% 53% 　引き続き、エコプラザ西東京の認知度を高め、環境関連施設としてのアピールを積極的に行っていく必要があり判断理由等

ます。
【市民意見】【13】 【24】

24年度 27年度 29年度

満足度(％) 17.4% 満足度(％) 17.1% 満足度(％) 23.2%
各年次の市民意識調査で、

満足度 満足度 満足度 施策ごとの「満足、やや満 施策実施-0.06 -0.01 0.09 Ⅴ 成果を維持しつつ、コストも現状を維持する施策領域(平均ポイント) (平均ポイント) (平均ポイント) 足」「重要、やや重要」の   方針【22】
合計値として算出しています。重要度(％) 63.7% 重要度(％) 64.9% 重要度(％) 67.5%

重要度 重要度 重要度0.79 0.83 0.95
(平均ポイント) (平均ポイント) (平均ポイント)



価

で、市民の自主

的な環

年

境活動などを支援する

度

ことがで

きます。

Ａ

【28】 事務事

事業

業

の合計 54,663 3

サ

5,552 19,11

ー

1

ビス 貢献度
名称【25】 担当課【26】 概要【27】 の評価 施策における位置づけ【31】

水準との 【32】事業費 人件費  (直近)【29】
 比較【30】

1 環境マネジネントシス

テムの運用

環境保全課 環境マネジメントシステムの運用により、西東京市第二次地球温暖化対策実行計画にお

ける市の事務事業から排出される温室効果ガス排出抑制を図ります。

4,155 0 4,155 継続実施

(平成23年度)

中 公共施設の環境負荷低減と環境保全事

業の推進を進行管理し、継続的改善を

行うことができます。

Ａ

環境保全の推進 環境保全課 西東京市第２次環境基本計画により定められた環境の将来像を実現するため、環境保全

推進協議会と連携し、基本方針ごとに示された取り組みを推進します。進捗状況は環境

審議会で報告します。

5,428 443 4,985 改善・見直し

(平成28年度)

中 市民、事業者、行政で構成する環境保

全推進協議会において

【

意見集約するこ

とによ

施

り、適切に事業の進行

策

管理を行

うことができ

内

ます。

Ｂ

の事務事業

環境

貢

情報の提供及び環

境学

献

習の実施

環境保全課 環

度

境講座の開催、環境情

判

報の収集・提供により

定

、市民などへの環境意

】

識の啓発を行いま

す。

環

また、環境講座を開催

2

する市民講師の養成や

-

環境学習教材の貸出し

1

などを行います

。

10

 

,330 4,514 5

環

,816 継続実施

(平

境

成21年度)

上 社会的

意

に環境問題が重要視さ

識

れており

、環境講座や

の

イベントなどの実施に

向

よ

り、市民への環境問

上

題への取り組みを

促す

総

ことができます。

Ａ

コスト(千円

エコプラザ西東

)

京の運

営

環境保全課 エ

事

コプラザ西東京を環境

業

学習の拠点施設と位置

群

づけ、環境情報の提供

2

及び環境学習の実

施す

6

る場として整備します

市

。

34,750 30,

の

595 4,155 改善

　

・見直し

(平成28年

　

度)

上 エコプラザ西東

：

京を環境関連の拠点施

評

設として整備すること


