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新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、市報に掲載されている情報などについて、
変更している可能性があります。事前にお問い合わせいただくようお願いします。

防災フェスタinにしとうきょう
　「もしも」に備えて、親子で楽しく
遊んで学べる体験型防災イベントで
す。災害時に活躍する“はたらくく
るま”の展示や身近なものを使った
防災グッズの工作、地震の揺れや火
事の煙の体験など、小さな子どもか
ら大人まで楽しめる内容です。

a４月24日㈰午前10時～午後４時
b田無小学校
※天候などにより規模の縮小、中止
となる場合があります。
※詳細は市kをご覧ください。▲

企画政策課n
　p042－460－9800

防災行政無線自動電話応答サービス（p042－438－4103）　災害発生時などに、防災行政無線で放送した内容を電話で確認できます。　

▲

危機管理課o

※特に記載のないものは、無料です。
※内容についてのお問い合わせは、各サークルへお願いします。

“サブスク”解約忘れに注意

消費生活相談

　インターネットで動画配信
サービスのサブスク（サブスク

リプション）を見つけ無料トライアル
を申し込んだ。しかし、期待したほど
ではなかったため利用しないでいるう
ちに契約していたことを忘れてしまっ
ていた。
　最近になって、毎月クレジットの引
き落としがあり、無料期間が終了し有
料の契約に移行していることに気が付
いた。利用していないのだから返金し
てほしい。

　サブスクは定期的に一定額を
支払い、商品やサービスを利用

する契約です。
　無料トライアル（お試し）期間を設け
ていることも多く、無料期間内に解約
しなければ、そのまま有料サービスに

移行し、解約手続をするまで自動更新
されます。サブスク契約は契約期間中
いつでもサービスを受けられる権利が
あり、利用の有無にかかわらず料金が
発生します。
　相談者には、利用規約などに、無料
期間終了後に有料サービスに移行する
ということが書かれていたのであれば、
返金は難しいことを説明しました。
　サブスク契約の際は、申込前に、事
業者のホームページなどで利用規約や
解約方法を確認しましょう。また、解
約には登録したメールアドレス、IDや
パスワードが必要になることがあるた
め忘れないようにしましょう。
　クレジットカードで決済している場
合は、カードの支払い明細を毎月確認
することも大切です。▲

消費者センターnp042－462－1100

家具等転倒防止器具取付け等サービス
　高齢者世帯・障害者世帯
に「家具等転倒防止器具取
付け等サービス」を実施しま
す。器具の説明が記載され
ているチラシを高齢者支援
課・障害福祉課で配布して
います。詳細は下表をご覧
ください。

□サービス詳細
　 高齢者世帯 障害者世帯

対象世帯

65歳以上の方のみの世帯
身体障害者手帳４級以上ま
たは愛の手帳４度以上をお
持ちの方のみの世帯

※１世帯につき１回のみ。過去に給付を受けた世帯は申請
不可
※市の住民基本台帳に記録され、当サービスの給付を受け
た住宅に引き続き居住する世帯が対象

種類・
定員
※①②の
いずれか

①器具の
給付と
取り付け

器具をお持ちでない世帯で、１世帯につき給付する器具料
金上限額4,000円（税込み）・５カ所まで

40世帯（申込順） ２世帯（申込順）

②器具の
取り付けのみ

器具をお持ちの世帯で、業者が取り付けできる器具を、１
世帯につき３カ所まで

２世帯（申込順） ２世帯（申込順）

申請受付期限 令和５年２月17日㈮まで

その他 代理人が申請する場合は、委任状が必要

申請書配布・受付
高齢者支援課
（田無第二庁舎１階、防災・保
谷保健福祉総合センター１階）

障害福祉課
（田無庁舎１階、防災・保谷
保健福祉総合センター１階）

問い合わせ 高齢者支援課n
p042－420－2810

障害福祉課n
p042－420－2804

ポール式器具
（つっぱり棒）

開きドアストッパーで
扉が開かないように！

ストッパー式器具
家具の前方下部に挟み家具を
壁側に傾斜させる器具

家具転倒
防止器具
等の例

わんわんパトロールしませんか
～毎日の散歩に少し防犯意識をもってみませんか～
　市では、市内に「防犯の目」を増や
すため、わんちゃんと散歩しながら
地域の見守り活動を行う「わんわん
パトロール」にご協力いただける方
を募集しています。
□協力内容
　わんわんパトロールのリードカ
バーをつけて散歩をし、不審な人物
や困っている子どもなどがいた場合
は110番通報をお願いします。
□リードカバーの配布場所
　危機管理課（防災・保谷保健福祉

総合センター５階）、西東京市獣医
師会加盟の動物病院（市k参照）▲

危機管理課o
　p042－438－4005

関東甲信越初導入！山梨県北杜市からトイレトレーラーが
やってきます 消火体験や起震車体験も！

くらしフェスタ西東京市（消費生活展）
実行委員募集
　食や環境など、暮らしに関するさ
まざまなことをテーマに取り上げる
「くらしフェスタ西東京市（消費生活
展）」は、市民の皆さんが実行委員と
なり、企画・準備・運営を行います。
　暮らしについて一緒に考え、アイ
デアを出し合いながら、実行委員と
して活動に参加しませんか。
　昨年度は、自然素材のクリスマス
リース作りや映画会などを実施しま
した。ご希望の方は会議にご出席く

ださい。
□実行委員会
a５月10日㈫午前10時～正午
b消費者センター分館
i５月９日㈪までに下記へ電話
※実行委員会は毎月第２㈫に開催し
ます。次回以降の参加の場合もご連
絡ください。▲

協働コミュニティ課n
　p042－420－2821

市 内 の 情 報 を お 届 けします

大好き
です 西東京

　令和２年度成人式は、新型コロナ
ウイルス感染症の影響により、動画
配信による実施となりました。しか
し、成人になったことを直接顔を合
わせ祝い合える場は大切な機会であ
ることから、３月19日に市内９校
の中学校において、21歳の成人式
が行われました。
　参加された方々からは、「久しぶ

りに会うことができうれしかったで
す」という声がありました。

21歳の成人式が行われました

　「みんなの伝言板」（サークル紹介）は、
　個人情報が含まれているため、
　削除してあります。


