
➡ キリトリ線に沿って切り取り、電話機の近くに貼っておきましょう

　都内における被害は危機的状況にあり、「還付金詐欺」とキャッシュカードを盗
み取る「詐欺盗」が急増しています。
　犯人は、市職員や警察官、金融庁職員、銀行員、百貨店の店員などをかたり、
あらゆる手口でお金やキャッシュカードをだまし取ろうとします。市職員などが
ATMへ誘導したり、キャッシュカードの暗証番号を聞くことは絶対にありません。
j田無警察署p042－467－0110▲

危機管理課op042－438－4010

特殊詐欺にだまされないで !

令和元年の特殊詐欺被害総額（都内）

「わたしは大丈夫！」と思う前に対策を！
犯人の声は怖い・怪しいとは限りません…

約76億円

通帳お金 銀行口座 キャッシュカード

還付金 ATM 暗証番号示談金

不審な電話がかかってきたら110番通報を！

電話で、これらの言葉が出てきたら
特殊詐欺かもしれません!
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　市では市内の防犯・防災に関する情報を携帯電話
やパソコンにメールでお届けする「緊急メール配信
サービス」を行っています。ぜひ登録してください。
　市k内の「いざというときのために」では、防犯・防災に役立つ情
報なども掲載しています。
※登録無料（通信料は利用者負担）
□防犯情報　メールけいしちょうを含む市内の防犯情報
（不審者・犯罪発生・行方不明者情報、被害防止対策）など
□防災情報　市内の地震情報（震度４以上）、気象警報、
避難勧告・指示など緊急性が高い災害情報や避難情報など

安全・安心いーなメール

迷惑防止機能付電話機や留守番電話機能を利用して、
犯人の電話に出ない対策をとりましょう

　全国的に『消費料金に関する訴訟最終
告知』などと題した架空請求ハガキ・封
書が届いたという相談が急増しており、
市民の皆さんからも相談が多くなってい
ます。実際に連絡先に電話して、現金を
だまし取られる被害が発生していますの
で、十分に注意をしてください。

被害に遭わないために

『訴訟を起こす』などと
書かれたハガキ・封書に注意 !

ご高齢のご家族のために
電話機の設定をしてあげてください

　eラーニングサイト「特殊詐欺根絶アク
ションプログラム・東京」では、特殊詐欺
の最新手口や対策のほか、犯人の音声も随
時公開中です。� ※通信料は利用者負担

特殊詐欺には、

こんな手口も…

特殊詐欺犯行予兆電話は強盗事件に発展するおそれがあります。併せてご注意ください。

やさしく丁寧な
口調で話していても、
実は詐欺メンバーの

可能性が…

犯人の音声を聞くことができます

通帳お金 銀行口座 キャッシュカード

還付金 ATM 暗証番号示談金

不審な電話がかかってきたら110番通報を！

電話で、これらの言葉が出てきたら
特殊詐欺かもしれません!

No . 
詳細はホームページで

や さ し さ と ふ れ あ い の 西 東 京 に 暮 ら し、 ま ち を 楽 し む  p042－464－1311
（平日午前８時30分〜午後５時）
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FM放送「西東京市からのお知らせ（84.2MHz）」放送中！この面の内容は、２月15日㈯・19日㈬・28日㈮の①午後０時45分　②午後８時（㈯を除く）から放送予定です。
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o→nは、２月中に移転予定の部署になります。詳細な移転日程は、１月15日号または市kをご覧ください。


