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児童虐待に
関する相談窓口

◇ 子ども家庭支援
センターのどか
p042－439－0081
□受付時間　月～土曜日
午前９時～午後４時

◇お住まいを担当する
　地域包括支援センター
□受付時間　月～土曜日
午前９時～午後６時

◇高齢者支援課o
（p042－438－4029）
□受付時間　月～金曜日
午前８時30分～午後５時15分

◇ 児童相談所
全国共通ダイヤル
p189番

児童虐待に関する
夜間・休日の緊急時

◇ 障害福祉課o
p042－438－4034
□受付時間　月～金曜日
午前８時30分～
午後５時15分

障害者虐待に
関する相談窓口

◇ 西東京市役所（代表）
p042－464－1311

高齢者・障害者
虐待に関する

夜間・休日の緊急時
子どもの相談・救済に

関する窓口

高齢者虐待に
関する相談窓口

地域包括支援
センターとは

　地域で暮らす高齢者の皆さんを、介護・福祉・健康・医療などさまざまな面から総合的に支えます。
皆さんがいつまでも住み慣れた地域で生活していけるように、地域包括支援センターをご利用ください。

センター名 担当地域 所在地 電話番号
栄町地域包括
支援センター

ひばりが丘北・北町
栄町・下保谷

栄町3－6－2
保谷苑内 p042－438－7090

富士町地域包括
支援センター 東町・中町・富士町 富士町１－７－69

高齢者センターきらら内 p042－451－1203
泉町地域包括
支援センター 北原町・泉町・住吉町 泉町３－15－28

いずみ内 p042－424－1200
田無町地域包括
支援センター 田無町・保谷町 田無町５－５－12

田無総合福祉センター内 p042－467－8850
緑町地域包括
支援センター

緑町・谷戸町・
ひばりが丘

緑町３－６－１
田無病院内 p042－461－7081

西原町地域包括
支援センター 西原町・芝久保町 西原町４－５－６

西原総合教育施設内 p042－451－8844
向台町地域包括
支援センター 南町・向台町 向台町２－16－22

フローラ田無内 p042－468－2340
新町地域包括
支援センター 新町・柳沢・東伏見 新町１－11－25

緑寿園内 p042－462－1695

「心配だけど、どうしたらいいか分からない」 そんなときは…

児童
虐待防止
推進月間

11月は

　虐待の確証がなく疑いの段階
であっても相談・通報（通告）の
義務があります。その結果、虐
待ではなかった場合責任を問わ
れることはありません。通報（通
告）者の秘密は守られます。
　「誰が相談したか」が相手に知
られることはありません。
相談者の秘密は
厳守します。

高齢者・障害者虐待 児童虐待
このようなことが虐待です

◎身体的虐待
たたく、つねる、殴る、蹴る、
やけどを負わせる、縛り付ける、
部屋に閉じ込める、外に閉め出す

◎介護・世話の放棄(ネグレクト)
適切な食事を与えない
介護や世話をせず、長時間放置する
適切な医療やサービスを受けさせない

◎心理的虐待
言葉による脅し、怒鳴る、
ののしる、悪口を言う、
無視する

◎性的虐待
わいせつな行為を
したり、させたり、
見せたりする

◎経済的虐待
本人の財産やお金を勝手に
使ったり、正当な理由なく
本人に使わせない

あなたのさりげない言葉や行動が、悩んでいる人
や困っている人の心の支えになります。▲

子ども家庭支援センターp042－439－0081▲

高齢者支援課o p042－438－4029▲

障害福祉課o p042－438－4034

●子育て中の親子に
●高齢者の方・介護をしている方に
●障害がある方に

虐待に関する相談窓口を、市民の皆さんに広
く知っていただくために、相談窓口の連絡先
を記載したマスクの配布を街頭で実施します。を記載したマスクの配布を街頭で実施します。

a11月８日㈮午前９時～
b田無駅前・ひばりヶ丘駅前

児童・高齢者・障害者児童・高齢者・障害者
虐待防止キャンペーン虐待防止キャンペーン

◇ 子ども相談室 ほっとルーム
p0120－9109－77
□受付時間
●月～金曜日　午後２時～８時
●土曜日　午前10時～午後４時

No . 

●発行／西東京市　●編集／秘書広報課
●配布／シルバー人材センター
�p042－428－0787（不配のお問い合わせなど）

詳細はホームページで

主 な 内 容

�p042－464－1311
（平日午前８時30分～午後５時）

市役所
代　表

や さ し さ と ふ れ あ い の 西 東 京 に 暮 ら し、 ま ち を 楽 し む ⓒシンエイ／
西東京市

いこいーな

11 1
467

【３面】 生活サポート相談窓口のご案内　【７面】 11月14日は世界糖尿病デー　【８面】 中学・高校生年代イベントプロジェクト

令和元年（2019年）年11月１日号

FM放送「西東京市からのお知らせ（84.2MHz）」放送中！この面の内容は、11月１日㈮・４日㉁・７日㈭の①午後０時45分　②午後８時（㈰を除く）から放送予定。


