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行財政改革推進委員会からの提言書（抜粋）市からの回答市民意見の概要事業名

　市民の防災意識の高揚を図るためには、防災センターをリニュ
ーアルして来所者の増加を目指すだけでなく、防災講話の充実や
防災センター展示機器を活用した体験型事業の実施なども含めた
総合的な取り組みが必要と考えます。

　今回の事業は、防災センター必須事業である「防災意識の啓発」
機能について、展示コーナー運用開始後１０年を経過した設備機器
などを更新し、併せて体験型事業の実施などにより児童・生徒に
対する「安全教育」の一環として「防災教育」機能も向上させる
ものとして取り組んでいます。

　防災意識の啓発の手段として、防災センターにき
てもらうことが効果的なのかどうかが疑問である。
 億億億億億億億億億億億億億億億億億億億億 【１件】

防災意識の啓発

　二次評価で「実施を延期」との評価となっていますが、市民の
安全を確保する観点からは、市の防災行政無線を通じて緊急情報
を瞬時に市民に伝達できる本システムの構築は必要性が高く、評
価の判断理由の中で示されているとおり、条件が整えば早期実施
に向けて検討すべきです。

　全国瞬時情報システム（Ｊ－ＡＬＥＲＴ）の導入により、緊急
地震速報、緊急火山情報、弾道ミサイル発射情報などといった、
対処に時間的余裕のない事態に関する緊急情報を人工衛星を経由
して国から直接受信し、市の同報系防災行政無線（屋外スピーカ
ー）を自動起動することにより、休日・夜間などを含めて瞬時に
住民に緊急情報を伝達するシステムの導入を検討しています。

　本システムで得た情報を市民に正確かつ迅速に伝
える環境整備を同時に進めてほしい。
 億億億億億億億億億億億億億億億億億億億億億 【１件】

災害情報提供システ
ムの構築

　地域で支えあい、ふれあえるまちづくりを推進する拠点施設の
賃借料を市が補助するものですが、拠点整備の実績があがってい
ないことから、二次評価にあるとおり、その手法について再検討
することも必要であると考えます。

　拠点施設での情報収集の相手先を地域住民から不動産業者まで
広げることや、場所の提供で地域貢献に協力した土地所有者に対
して土地利用規制を緩和する制度の活用、地区の中での活動拠点
として利用されている場所の充実など、新たな方策を検討してい
きます。

　地域の拠点づくりに対する方法論も含めた見直し
が必要との評価がされているが、どのような方法な
のかがわからない。
 億億億億億億億億億億億億億億億億億億億億億 【１件】

地域福祉活動拠点の
整備（社会福祉協議
会への補助）

　福祉・ボランティアに関して、相談・情報提供を行ったり、各
種講演会・研修会を通じて人材育成支援や理解促進を図ったりす
る事業ですが、災害時のボランティア活動の充実は今後の事業実
施に当たって重視すべきです。また、本年３月に運営が開始され
た市民協働推進センターとの連携のあり方について整理すること
も必要であると考えます。

　本センターは、市の防災計画に基づき、災害対策本部と連携を
図り、ニーズを把握したうえで、ボランティアの受け入れ・派遣
を適正に行う役割を担っています。これらの総合調整機能を果た
すよう体制づくりを進め、活動しやすい環境づくりなどの条件整
備を検討していきます。

　センターの災害時の機能についての評価がされて
いないが、災害時の役割を明確にするうえで強化す
べき事業だと考える。
 億億億億億億億億億億億億億億億億億億億億億 【１件】

ボランティア・市民
活動支援センターへ
の支援（社会福祉協
議会への補助）

　一定の利用者負担金を徴収していますが、高齢者の生活を支え
るセーフティネットとなる事業であることから、高齢者の生活実
態や他市の類似事業の実施状況を把握したうえで、適正な負担と
なるよう努めるべきです。

　利用者の自己負担額については、保健福祉審議会の答申を踏ま
え、食材料費の実費相当分として負担していただいているもので
あり、適正な自己負担額と考えています。今後も利用者のニーズ
を的確に把握し、良質なサービス提供の継続に努めます。

　配食時の安否確認などは重要であり、利用者の自
己負担額の適正さについて検証し、本事業を継続す
るための検討をしてほしい。
 億億億億億億億億億億億億億億億億億億億億 【１件】

高齢者配食サービス
事業

　市内ＮＰＯ法人への委託により実施されている「地域生活支援
事業（障害者スポーツ支援事業）」については、競争性の導入によ
る幅広い事業者の参入を求める方向性が示されていますが、その
際、コストのみを選定基準とせず、事業の総合的な実施能力を勘
案したうえで、事業実施主体を決定するよう要望します。

　ご指摘の事項は事業実施に当たって重要視すべきと考えてお
り、幅広い事業者からの提案で比較競争するプロポーザル方式を
採用するなどの方法で事業実施能力を的確に検証し、コストの視
点のみを業者選定の基準とすることのないよう留意します。

　より多くの障害者が参加できる事業にするために
は、場所・ボランティアの確保やコーディネイトな
どの問題を検討すべきであり、競争性の導入という
考え方には疑問がある。
 億億億億億億億億億億億億億億億億億億億億億 【１件】

地域生活支援事業
（障害者スポーツ支
援事業）

　病後児保育事業は、保護者の子育てと就労の両立を支援するた
め、病気の回復期にある子どもを病院に併設された施設で一時的
に預かる事業であり、共働き世帯の増加に伴いニーズが高まって
いると考えられることから、積極的な事業展開が望まれます。
　一方で、子育て支援は社会全体で取り組むべき課題であり、行
政が果たすべき役割や費用対効果を十分に考慮したうえで、適切
に実施していくべきです。

　本事業については、後期基本計画の中でサービスの充実を目標
に掲げており、具体的には、現在策定中の子育て支援計画（後期）
において、病児（回復期に至っていない）保育を早期に実施して
いく方向で検討しています。事業実施施設を２か所から増設する
ことは、現状では困難であり、費用負担についても適切な範囲と
考えています。

　子どもの病気が完全に回復するまで休暇をとるこ
とは困難であり、本事業は両親以外の看護者がいな
い家庭にとって重要である。対象施設の増加や費用
負担の軽減など、制度の充実について検討してほし
い。
 億億億億億億億億億億億億億億億億億億億億億 【１件】病後児保育事業

　ご意見のとおり、行政サービスの担う役割を確認しながら適切
に事業実施していきたいと考えています。

　子育て支援は、子育て中の親の多様な要望に適切
に対応することであり、子どもや親にとって最善の
事業となるよう、行政、民間、親の役割を再確認す
べきではないか。
 億億億億億億億億億億億億億億億億億億億億 【１件】

　評価シートを見る限りは、事業のタイミングおよび事業内容は
適切なものと考えられますが、パブリックコメントにおいて、多
くの不安の声が寄せられており、その原因は関係者への事業計画
の説明が不十分であることにあると考えられます。このため、本
事業の目的や内容、今後の進め方について、十分な情報提供を行
うべきです。
　また、本事業の評価とは直接関係ありませんが、両学童クラブ
の移設に伴う保谷柳沢児童館東伏見分室の閉鎖に対しても、今後
の児童館運営のあり方を問う意見が寄せられており、子どもの居
場所づくりに関する施策について全体的な方針を示すことも必要
と考えます。

　新設される施設の詳細については、建築指導事務所との事前協
議が整い、建築確認が受付られる段階になれば皆さんにお示しす
ることが可能となります。また、ガイドラインに明示された基準
については、遵守するよう努めます。

　事業計画や、移設後に新設される施設の詳細につ
いて、当該学童クラブ利用者（保護者）に対して速
やかに説明を行うとともに、事業実施にあたって関
係者の意見を尊重するようにしてほしい。 億 【４件】
　また、移設後、「西東京市学童クラブ事業運営に関
するガイドライン」に明示された基準が守られるよ
う検討してほしい。 億億億億億億億億億億億 【２件】

学童クラブ施設の改
修（東伏見学童クラ
ブ施設の移設）

　東伏見分室にかわる子どもの居場所については、東伏見小学校
校庭などを利用した児童館の「遊びの学校」として、ドッジボー
ルなどのスポーツや集団ゲーム・工作などを行う出前児童館を実
施していくことを検討しています。

　保谷柳沢児童館東伏見分室にかわる子どもの居場
所を東伏見小学校校区に確保してほしい。 億 【２件】
　学校教室の開放や放課後クラブの導入などによ
り、保谷柳沢児童館東伏見分室の機能を存続してほ
しい。 億億億億億億億億億億億億億億億億億億 【１件】

　東京都では、児童館の設置目標を２公立小学校に１児童館とし
ています。西東京市は１９小学校に対し、１３児童館ですのでこの目
標は達成しています。なお、小学校区に児童館のない地域の児童
の居場所づくりは、出前児童館を引き続き実施して行く予定で
す。

　小学校区内に児童館のない児童の居場所づくりも
含めて、市内全体の児童館の配置計画について、そ
の根拠を示して説明してほしい。
 億億億億億億億億億億億億億億億億億億億億億 【１件】

　平成２１年度事務事業評価（中間報告）については、８月２４日掌の午後（防災センター）および夜間（イングビル）に市民説明会を開催するとともに、あ
わせて市民意見提出手続き制度（パブリックコメント）を実施し、市民の皆さんからご意見をいただきました。
　パブリックコメントで寄せられた意見については、行政外部の行財政改革推進委員会（学者や公募市民などから構成される委員会）に諮り、第三者的な
提言（全文は市　HP 参照）をいただき、それを元に行革本部評価を行いました。主な意見について以下のとおり掲載します。
 ◆企画政策課 　田 （札４６０－９８００）

平成２１年度　事務事業評価（中間報告）に対する市民意見・市からの回答、行革委員会からの提言

お役立ちガイお役立ちガイドド
ーガン」、「マスコットキャラクター
デザイン」を募集します。
□募集期限　１月１５日晶（消印有効）
□発表・賞　平成２２年夏ごろ・各作
品ごとにあり。
　そのほか、応募者の中から、抽選
で、記念品を差し上げます。
※同一作品多数の場合は、抽選によ
り、受賞者を決定します。また、受
賞者が中学生以下の場合は、賞金相
当の商品となります。
　申 ・　問 〒１６３－８００１　東京都総務局
国体・障害者スポーツ大会推進部内
第６８回国民体育大会・第１３回全国障
害者スポーツ大会東京都準備委員会
事務局（札０３－５３８８－２４９７）

　問 シルバー人材センター
（〒２０２－００１３　中町１ー６ー８　
保谷東分庁舎　札４２５ー６６１１）

■２００９感謝祭（野菜即売会）

　時 １２月２５日晶午前９時から売り切れ
次第終了
　場 東京あぐり農協田無支店駐車場
□主催　田無農友会
　問 田無農友会・尾林（札４６９－９４５５）

 平成２５年東京国体の　　　　
「大会愛称」などを募集

　平成２５年に東京で開催する、第６８
回国民体育大会・第１３回全国障害者
スポーツ大会の「大会愛称」、「スロ

（妙法湯札４６１－３７８９）

 シニア対象パソコン教室の　　
１月受講者募集

◎ワード初級講座　１３日昌・２０日昌
の２日間／　￥ ６０００円／　締 １２月２８日捷
◎エクセル初級講座　２２日晶・２９日
晶の２日間／　￥ ６０００円／　締 １月８
日晶（午前９時３０分～午後３時３０分）
※受講料はいずれもテキスト代込み
　場 シルバー人材センター
　対 ・　定 文字入力のできる方・いずれ
も１０人
　申 往復はがきで、希望講座名・受講
日・住所・氏名・年齢・電話番号を
明記し、下記へ

■公立昭和病院　年末年始休診

　増改築工事のため、１２月２８日捷を
休診し、替わりに１２月２６日松に一般
外来診療を通常どおり行います。
　なお、１２月２７日掌～１月３日掌ま
で、一般外来診療を休診します。
　来院の際は、あらかじめ電話でお
問い合わせください。
　問 公立昭和病院（札０４２－４６１－００５２）

■冬至～ゆず湯～

　時 １２月２２日昇
※小学生以下（保護者同伴）、午後４
時～６時は６５歳以上の方は入浴無料。
　問 西東京市公衆浴場組合


