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上表の「窓口・問合せ」欄の　�田 　�保 　の表記は、�田 …田無庁舎（南町５～６～13）　�保 …保谷庁舎（中町１～５～１）を表します

窓口・問合せ業務内容

保谷保健福祉総合センター１階（介
護保険課介護相談係�内線２３２４～
２３２６）、�田 １階（介護保険課介護相談
係�内線１５５６）

介護保険

福祉

各種手当等…保谷保健福祉総合セン
ター１階（高齢福祉課高齢福祉係�
内線２３３１～２３３５）、�田 １階（高齢福祉
課高齢福祉係�内線１５７１）
医療費助成…保谷保健福祉総合セン
ター１階（高齢福祉課医療助成係�
内線２３３６～２３３８）、�田 １階（高齢福祉
課医療助成係�内線１５７２）

高齢者サービス

各種手当等…保谷保健福祉総合セン
ター１階（障害福祉課サービス給付
係�内線２３４１～２３４３）、�田 １階（障害
福祉課�内線１５６１、１５６２）
日常生活用具などの生活支援等…保
谷保健福祉総合センター１階（障害
福祉課生活支援係�内線２３４４～
２３４６）、�田 １階（障害福祉課�内線
１５６１、１５６２）

心身障害者サービス

�保 １階（生活福祉課�内線２３５４）、�田 
１階（生活福祉課�内線１５８５）生活保護

防災センター５階（防災課�内線
２２３１）防災、災害防災

�保 １階（環境保全課�内線２２１１～
２２１３）

スズメバチ駆除、犬の登
録、環境問題

害虫・犬の登録
・環 境 問 題・交
通

�保 ５階（交通計画課交通対策係�内
線２４７１）交通安全

�保 ５階（交通計画課自転車対策係�
内線２４７３）駐輪場

�保 ５階（交通計画課�内線２４７５）キャンバス（コミュニテ
ィバス）

�保 １階（ごみ減量推進課�内線２２２１
～２２２４）ごみ、リサイクルごみ

消費者センター消費生活相談室※※
３３、�田 ２階（生活文化課�内線１４３１）消費生活相談

消費生活に関
するトラブル・
問題

�田 ２階（生活文化課�内線１４１１～
１４１３）国際交流国際交流

�田 ２階（生活文化課�内線１４１１～
１４１３）市民集会所、地区会館

集会施設
�田 ５階（管財課管財係�内線１２１２）市民会議室（田無庁舎・

イングビル）

�田 ２階（産業振興課�内線１４４１、
１４４２）

農業、商工業(中小企業
事業資金の融資あっせ
ん等、商店街の振興な

産業、労働

�保 ３階（業務課�内線２５２３）水道料金、漏水等上水道

�保 ５階（下水道課�内線２４８１）下水道料金下水道

�保 ５階（都市計画課�内線２４１１）都市計画

都市整備 �保 ５階（公園緑地課�内線２４３１）公園

�保 ５階（道路管理課�内線２４５１）道路の補修

�田 ３階（広報広聴課�内線１１４１）広報、掲示板、請願等

市政

�田 ３階（文書課庶務統計係�内線
１２２１、１２２２）統計

�田 ３階（文書課�内線１２２５）、�保 １階
情報公開コーナー（�内線２１１３）情報公開

金銭…�田 ３階（秘書課�内線１２６２）
公有財産、物品…�田 ５階（管財課�
内線１２１２）

寄付

�田 議会棟３階（議会事務局�内線
１７１１、１７１２）市議会に関すること議会

�保 東分庁舎１階（選挙管理委員会事
務局�内線２８１１～２８１３）選挙に関すること選挙

�田 ５階（監査委員事務局�内線１６１３）監査等に関すること監査

※１※１　田無総合福祉センター（田無町５～５～１２）
※２※２　スポーツセンター（中町１～５～１、�２５－０５０５）
※３※３　消費者センター消費生活相談室（住吉町６～１～５、�２５－４０４０）
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窓口・問合せ業務内容

�田 ２階（市民課受付第１係�内線
１４６３、１４６４）、�保 １階（市民課受付第２
係�内線２１３１、２１３２）、各出張所

住民票・戸籍・印鑑証明
・外国人登録記載事項証
明の発行

住民登録、各種
証明

転入・転出・転居・戸籍
の届け出

�田 ２階（市民課受付第１係�内線
１４６３、１４６４）、�保 １階（市民課受付第
２係�内線２１３１、２１３２）

臨時運行許可証

�田 ２階（市民課受付第１係�内線
１４６３、１４６４）外国人登録

�田 ４階（市民税課諸税係�内線
１３１２）、�保 １階（市民税課諸税係�内
線２１２１）

課税証明・非課税証明

税金

法人所在証明書（法人市
民税課税台帳登録事項
証明）

法人市民税の申告受付

原動機付き自転車の登
録・廃止

�田 ４階(資産税課資産税係�内線
１３３１、１３３２)、�保 １階(資産税課資産税
係�内線２１２２)

登記用評価証明

評価証明・公課証明・専
用住宅証明

�田 ４階（納税課�内線１３５３、１３５４）、
�保 １階（納税課�内線２１２３）納税証明

�田 ２階（保険年金課国保給付係�内
線１４７２、１４７３）、�保 １階（保険年金課
国保加入第２係�内線２１３５、２１３６）

国民健康保険の給付

国民健康保険
�田 ２階（保険年金課国保加入第１係
�内線１４８３、１４８４）、�保 １階（保険年金
課国保加入第２係�内線２１３５、２１３６）

国民健康保険の加入・脱
退

�田 ２階（保険年金課国民年金第１係
�内線１４９３、１４９４）、�保 １階（保険年金
課国民年金第２係�内線２１３７、２１３８）

国民年金国民年金

保谷保健福祉総合センター４階（健
康推進課母子保健係�内線２３６２～
２３６４）、田無総合福祉センター１階
（健康推進課）※１※１

母子保健(乳幼児健診、
予防接種等)

健康
保谷保健福祉総合センター４階（健
康推進課成人保健係�内線２３６５～
２３６７）、田無総合福祉センター１階
（健康推進課）※１※１

成人保健（健康診査、
がん検診等）

�田 １階（保育課保育係�内線１５３１、
１５３２）　ただし、保育園の入園申請受
付は、各保育園でも行います

保育園

保育 �田 １階（児童課児童係�内線１５４１、
１５４２）

児童館・児童センター、
学童クラブ

�田 １階（子育て支援課手当助成係�
内線１５２６、１５２７）、�保 １階（子育て支
援課手当助成係�内線２１４１、２１４２）

児童手当、乳幼児医療費
助成

私立幼稚園の保護者に
対する補助金幼稚園

�田 １階（子育て支援課児童青少年係
�内線１５２１）児童青少年問題児童・青少年

�保 ３階（学務課�内線２６２１～２６２３）
※転入時の児童・生徒の就学通知書
の交付は、�田 ２階市民課受付第１係、
�保 １階市民課受付第２係および各出
張所で行います

小中学校の転入学

学校教育 �保 ４階（教育相談課�内線２６４１）、�田 
５階（教育相談課�内線１６３１）教育相談

�田 １階（子育て支援課手当助成係�
内線１５２６、１５２７）、�保 １階（子育て支
援課手当助成係�内線２１４１、２１４２）

入学資金融資・奨学資金

�保 ４階（社会教育課�内線２７１１）生涯学習

文化・スポーツ

田無公民館（�６１－１１７０）、保谷公民
館（�６４－８２１１）公民館

中央図書館（�６５－０８２３）図書館

保谷こもれびホール（�２１－１９１９）、
コール田無（�６９－５００６）、市民会館
（�６３－５３８１）

ホール

�保 ４階（社会教育課スポーツ振興係
�内線２７１４）、スポーツセンター※２※２スポーツ施設
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０４２４－６４－１３１１　０４２４－６４－１３１１


