
家
族
関
係
を
良
好
に
保
つ
た
め
に

　
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
に
よ
る
Ｄ

Ｖ
や
児
童
虐
待
の
増
加
が
、
世
界

的
な
社
会
問
題
に
な
っ
て
い
ま
す
。

そ
こ
ま
で
深
刻
な
問
題
で
は
な
く
と

も
、
多
く
の
家
族
で
親
子
間･

夫
婦

間
の
ト
ラ
ブ
ル
や
問
題
が
大
な
り
小

な
り
起
こ
っ
て
い
る
の
で
は
な
い
で

し
ょ
う
か
。

　
今
回
の
よ
う
に
、
予
測
不
可
能

な
大
き
な
ス
ト
レ
ス
に
見
舞
わ
れ
る

こ
と
を
、
状
況
的（
も
し
く
は
偶
発

的
）危
機
と
言
い
ま
す
。
状
況
的
危

機
下
で
は
誰
も
が
ス
ト
レ
ス
を
感

じ
、
不
安
に
怯
え
、
悲
観
的
に
な
っ

た
り
、
攻
撃
的
に
な
っ
た
り
し
や
す

く
な
り
ま
す
。
何
を
ど
う
す
れ
ば
良

い
の
か
、
自
分
の
手
に
は
負
え
な
い

こ
と
も
多
い
た
め
に
、
イ
ラ
イ
ラ

し
た
り
絶
望
的
に
な
り
が
ち
で
す
。

し
か
し
、
社
会
を
変
え
る
こ
と
は

で
き
ま
せ
ん
が
、
自
分
自
身
を
変

え
る
こ
と
は
で
き
る
か
も
し
れ
ま

せ
ん
。
危
機
を
乗
り
越
え
る
た
め

に
必
要
な
こ
と
は
、
何
ら
か
の
小

さ
な
変
化
の
積
み
重
ね
で
す
。

　
家
族
の
中
で
、
あ
な
た
は
誰
に

対
し
て
ど
の
よ
う
な
自
己
表
現
を

し
て
い
る
で
し
ょ
う
か
。
自
分
の

言
い
た
い
こ
と
は
言
う
け
れ
ど
も
、

相
手
の
言
い
分
に
は
耳
を
傾
け
な

い
攻
撃
的
自
己
表
現
を
、
誰
に
対

し
て
ど
ん
な
と
き
に
し
て
い
る
で

し
ょ
う
か
。
反
対
に
、
自
分
の
気

持
ち
や
考
え
を
き
ち
ん
と
伝
え
ず
、

落
ち
込
ん
だ
り
不
満
が
た
ま
っ
て
し

ま
う
、
非
主
張
的
自
己
表
現
に
つ
い

て
は
ど
う
で
し
ょ
う
か
。
家
族
は
最

も
近
い
人
間
関
係
な
た
め
に
、
多
く

の
人
は
丁
寧
に
細
や
か
に
自
己
表

現
す
る
こ
と
を
し
ま
せ
ん
。「
家
族

な
ん
だ
か
ら
、
何
を
言
っ
て
も
い
い
」

「
家
族
は
、
ど
ん
な
に
傷
つ
け
合
っ

て
も
関
係
が
切
れ
る
こ
と
は
な
い
」

な
ど
、
自
分
で
も
気
づ
か
な
い
う
ち

に
そ
ん
な
風
に
思
っ
て
い
る
と
、
言

い
た
い
こ
と
を
一
方
的
に
相
手
に
ぶ

つ
け
る
こ
と
が
当
た
り
前
に
な
り
、

相
手
に
と
っ
て
は
一
緒
に
い
る
こ
と

が
苦
痛
に
な
っ
て
く
る
で
し
ょ
う
。

　
一
方
、「
家
族
だ
か
ら
、
言
わ
な
く

て
も
分
か
っ
て
ほ
し
い
」「
自
分
の
思
っ

て
い
る
こ
と
を
否
定
さ
れ
た
く
な

い
」と
い
う
思
い
が
強
い
と
、
相
手

が
自
分
の
思
う
通
り
に
し
て
く
れ
な

い
こ
と
で
落
ち
込
ん
だ
り
、
言
い
た

い
こ
と
が
言
え
ず
不
満
は
膨
ら
む
一

方
で
、一
緒
に
い
る
の
が
嫌
に
な
る

で
し
ょ
う
。

　
自
分
の
気
持
ち
や
考
え
は
、
た
だ

言
え
ば
良
い
と
い
う
も
の
で
は
あ
り

ま
せ
ん
。
落
ち
着
い
て
冷
静
に
、「
私

は
こ
う
思
う
」「
私
は
こ
ん
な
気
持
ち

な
ん
だ
」「
私
は
あ
な
た
に
こ
う
し
て

欲
し
い
」「
私
は
あ
な
た
の
こ
う
い
う

と
こ
ろ
に
困
っ
て
い
る
」と
い
う
よ

う
に
、「
私
」を
主
語
に
し
て
伝
え
る

こ
と
が
大
切
で
す
。
そ
し
て
、
相

手
に
は
相
手
の
気
持
ち
や
考
え
、

言
い
分
が
あ
り
ま
す
か
ら
、
そ
れ

に
き
ち
ん
と
耳
を
傾
け
る
こ
と
も

必
要
で
す
。
家
族
と
は
い
え
、一
人

ひ
と
り
は
違
っ
た
個
性
を
持
っ
た
人

の
集
ま
り
で
す
。「
き
ち
ん
と
伝
え

る
」「
し
っ
か
り
聴
く
」と
い
う
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
は
、
と
て
も
面
倒
臭

い
も
の
で
す
。
し
か
し
、
そ
れ
を

す
る
こ
と
に
よ
っ
て
、
不
毛
な
言
い

合
い
や
す
れ
違
い
を
少
し
ず
つ
減

ら
せ
る
可
能
性
が
あ
り
ま
す
。

　
家
族
関
係
を
良
好
に
保
つ
た
め

に
は
、
自
分
自
身
を
大
切
に
し
、

相
手
の
こ
と
も
大
切
に
す
る
必

要
が
あ
り
ま
す
。
そ
の
た
め
に
簡

単
な
よ
う
に
見
え
て
難
し
い
の
が
、

「
あ
り
が
と
う
」と「
ご
め
ん
な
さ

い
」を
き
ち
ん
と
言
う
こ
と
で
す
。

相
手
に
勝
と
う
と
す
る
気
持
ち
が

強
か
っ
た
り
、
自
分
を
恥
じ
る
気

持
ち
が
強
い
と
、
こ
れ
ら
の
言
葉

を
言
う
こ
と
は
と
て
も
難
し
く
な

り
ま
す
。
家
族
と
の
関
係
で
う
ま

く
い
か
な
い
と
き
、
ま
ず
は
自
分

の
心
の
中
に
あ
る
壁
を
乗
り
越
え

ま
し
ょ
う
。
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言
い
た
い
こ
と
を
我
慢
し
た
り
、 

 

攻
撃
的
な
伝
え
方
に
な
っ
た
り 

 

し
て
い
ま
せ
ん
か
？

　
言
い
た
い
こ
と
を
伝
え
ず
に
我
慢
す
る

こ
と
が
多
い
と
言
わ
れ
る
日
本
人
。
特

に
、
い
つ
も
一
緒
に
い
る
家
族
間
で
は
何
も

口
に
出
さ
ず
と
も
自
分
の
心
の
内
が
理
解

さ
れ
て
い
る
と
思
い
が
ち
で
す
。
し
か
し
、

家
族
で
あ
っ
て
も「
以
心
伝
心
」と
は
い
か
な

い
こ
と
も
多
い
の
が
現
実
で
す
。

　
怖
い
の
は
、
な
ぜ
分
か
っ
て
く
れ
な
い
の

か
と
感
じ
て
い
る
う
ち
に
、
ス
ト
レ
ス
が

た
ま
り
、
関
係
が
悪
化
、
い
つ
か
爆
発
に

至
る
と
い
う
点
で
す
。
コ
ロ
ナ
に
見
舞
わ
れ

た
私
た
ち
が
二
重
三
重
の
我
慢
を
強
い
ら

れ
る
な
か
で
、
我
慢
の
糸
が
切
れ
た
人
々

も
い
る
こ
と
は
容
易
に
想
像
で
き
ま
す
。

　
ス
ト
レ
ス
の
爆
発
を
避
け
、
良
い
人
間

関
係
を
保
つ
た
め
の
方
法
の
ひ
と
つ
と
し

て
、
今
回
は
、
ア
サ
ー
シ
ョ
ン
を
ご
紹
介

し
ま
す
。

 

ア
サ
ー
シ
ョ
ン
で

 

表
現
し
て
み
ま
せ
ん
か

　
ア
サ
ー
シ
ョ
ン
と
は「
主
張
す
る
」の
意
で

す
が
、
単
な
る
自
己
主
張
で
な
く
、
相
手

を
尊
重
し
な
が
ら
、
し
か
も
感
情
的
に
な

ら
ず
に
自
分
の
気
持
ち
や
考
え
を
伝
え
る

こ
と
で
す
。
相
手
の
気
持
ち
や
考
え
を
聴

く
こ
と
も
大
切
に
し
ま
す
。

　
相
手
が
話
を
聞
か
ず
一
方
的
に
暴
力
を

振
る
う
よ
う
な
関
係
は
別
に
し
て
も
、
基

本
的
に
言
葉
で
話
し
合
え
る
相
手
な
ら
、

上
手
に
思
い
を
伝
え
る
方
法
と
し
て
取
り

入
れ
て
み
て
は
い
か
が
で
し
ょ
う
か
。　

　
例
え
ば
、
次
の
よ
う
な
場
面
を
想
像
し

て
み
て
く
だ
さ
い
。

【
事
例
】週
末
の
食
器
洗
い
と
子
ど
も
の
お

風
呂
は
夫
が
受
け
持
つ
ル
ー
ル
な
の
に
、

今
夜
は
テ
レ
ビ
に
夢
中
に
な
っ
て
、
い
つ
ま

で
も
食
器
洗
い
を
し
な
い
。
シ
ン
ク
に
は

夕
食
で
使
っ
た
食
器
が
山
積
み
に
。
あ
な

た
だ
っ
た
ら
何
と
声
を
か
け
ま
す
か
？

　
「
早
く
洗
っ
て
よ
！ 

テ
レ
ビ
ば
っ
か
り
見

て
て
。
い
つ
ま
で
た
っ
て
も
片
付
か
な
い

じ
ゃ
な
い
！
」

　
我
慢
し
て
い
た
気
持
ち
が
攻
撃
的
な
言

葉
に
。
も
ち
ろ
ん
夫
の
返
事
は
、
無
言
か

「
う
る
さ
い
！
」の
ひ
と
言
。
会
話
に
な
り

ま
せ
ん
。
こ
れ
で
は
互
い
に
ス
ト
レ
ス
が

た
ま
る
一
方
。
も
ち
ろ
ん
言
い
た
く
て
も
、

な
ま
じ
言
っ
て
喧
嘩
に
な
る
と
嫌
だ
し
と
、

黙
っ
て
い
る
人
も
い
る
で
し
ょ
う
。
し
か
し
、

そ
れ
で
は
状
況
は
一
向
に
変
わ
り
ま
せ
ん
。

　
ア
サ
ー
シ
ョ
ン
で
の
自
己
表
現
だ
と
、

右
記
の
よ
う
に
言
う
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
こ
の
よ
う
に
、
ア
サ
ー
シ
ョ
ン
で
は
、
①

事
実
の
み
を
伝
え
る
。
②
自
分
の
気
持
ち

を
冷
静
に
伝
え
る
。
③
望
む
こ
と
を
伝
え

る
。
と
い
う
順
で
話
を
進
め
る
の
が
ポ
イ

ン
ト
。
③
ま
で
伝
え
た
あ
と
相
手
が
ど
う

反
応
す
る
か
に
よ
っ
て
、
こ
ち
ら
の
対
応
も

変
わ
り
ま
す
が
、
自
分
の
気
持
ち
を
素
直

に
伝
え
、
同
時
に
相
手
の
話
に
耳
を
傾
け
、

そ
の
考
え
を
わ
か
ろ
う
と
す
る
会
話
を
続

け
る
こ
と
が
大
切
で
す
。
言
い
争
い
に
な

る
前
に
軌
道
修
正
し
て
、
よ
り
良
い
家
族

関
係
を
つ
く
っ
て
い
け
る
よ
う
心
が
け
ま

し
ょ
う
。
そ
れ
が
、
今
後
の
危
機
を
も
乗

り
越
え
る
力
に
繋
が
っ
て
い
く
で
し
ょ
う
。

　こんなふうに言われたら夫も、確かに洗い終わっ
てから見た方が気がかりもなく、もっと楽しめるか
もしれないと思い直し、素直に受け入れるかもしれ
ません。或いは「ごめん。今夜だけ代わって」と言う
かもしれず、次の対応を考える必要がありますね。

➡➡

今夜は食器洗いがまだだね（事実）。
このテレビ面白いけど、汚れものをそのままに
しておくと不潔だと思うから（心情）、録画して、
洗ってから見て欲しいなぁ（望み）

攻撃的な事例 非主張的な事例

日常的な
会話の事例

アサーション
での

会話の事例

ハァ…
早く洗ってよ！いつまでたっても片付かないじゃない！

ア
サ
ー
シ
ョ
ン
で

上
手
に
思
い
を
伝
え
て
み
よ
う
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