
令和元年度西東京市介護サービス事業所等指導監査実績 令和２年６月１日現在

番号 事業所等名 事業種別 実地検査日 文書による指摘事項 指摘内容 改善状況

1 デイサービス　オリーブリーフ 地域密着型通所介護 5月9日 無 ー ー

勤務体制を確保すること。 改善済

居宅サービス計画に沿った地域密着型通所介護

計画を作成し、指定地域密着型通所介護サービ

スを提供すること。

改善済

事業所の屋外でサービスを提供する場合には、

効果的な機能訓練等のサービスが提供できるこ

との検証を行うこと。

改善済

勤務体制を確保すること。 改善済

利用定員を遵守すること。 改善済

居宅サービス計画に沿った地域密着型通所介護

計画を作成し、指定地域密着型通所介護サービ

スを提供すること。

改善済

事業所の屋外でサービスを提供する場合には、

効果的な機能訓練等のサービスが提供できるこ

との検証を行うこと。

改善済

居宅サービス計画の変更に当たっては、解決す

べき課題の把握（アセスメント）を行うこと。
改善済

適切に居宅サービス計画を作成すること。 改善済

サービス担当者会議において、担当者から専門

的な見地からの意見を求めるとともに、適切に

記録すること。

改善済

居宅サービス計画に福祉用具貸与を位置付ける

場合には、利用の妥当性を検討し、必要な理由

を居宅サービス計画に記載すること。

改善済

モニタリングの結果を記録に残すこと。 改善済

5 ポピー介護サービス 訪問介護 7月3日 運営に関する基準
居宅サービス計画に沿った訪問介護計画を作成

し、指定訪問介護サービスを提供すること。
改善済

居宅サービス計画の変更に当たっては、解決す

べき課題の把握（アセスメント）を行うこと。
改善済

適切に居宅サービス計画を作成すること。 改善済

7 （株）ケアワーク北多摩 訪問介護 7月11日 無 ー ー

8 緑寿園ケアセンター 居宅介護支援 7月24日 介護給付費の算定
介護報酬の算定等について、誤り（不備）があ

るので、是正すること。
改善済

9 緑寿園ケアセンター 認知症対応型通所介護 7月25日 無 ー ー

10 ルネサンス　元氣ジムひばりヶ丘 地域密着型通所介護 8月8日 無 ー ー

11 支援サービスいずみ 居宅介護支援 8月22日 無 ー ー

必要に応じて居宅サービス計画の変更を行うこ

と。
改善済

個人情報を用いる場合の家族の同意を、あらか

じめ文書により得ること。
改善済

勤務体制を確保すること。 改善済

居宅サービス計画に沿った認知症対応型通所介

護計画を作成し、サービスを提供すること。
改善済

介護給付費の算定
介護報酬の算定等について、誤り（不備）があ

るので、是正すること。
改善中

14 リハプライド・保谷 地域密着型通所介護 9月26日 運営に関する基準

地域密着型通所介護計画の内容について、利用

者又はその家族に対して説明し、利用者の同意

を得て交付すること。

改善済

15 特別養護老人ホーム　グリーンロード 介護老人福祉施設 10月16日 無 ー ー

16 特別養護老人ホーム　グリーンロード 短期入所生活介護 10月16日 無 ー ー

17 高齢者在宅サービスセンター　グリーンロード 通所介護 10月16日 無 ー ー

利用申込者に対して内容及び手続きの説明及び

同意を適切に行うこと。
改善済

必要に応じて居宅サービス計画の変更を行うこ

と。
改善済

居宅サービス計画に特定福祉用具販売が必要な

理由を記載すること。
改善済

介護給付費の算定
介護報酬の算定等について、誤り（不備）があ

るので、是正すること。
改善済

19 特別養護老人ホーム　保谷苑 介護老人福祉施設 11月6日 運営に関する基準
作成した施設サービス計画は、文書により入所

者の同意を得ること。
改善済

運営に関する基準

デイサービス秋の雲3 地域密着型通所介護 6月6日 運営に関する基準

デイサービス夏の庭2 地域密着型通所介護 5月22日

運営に関する基準

運営に関する基準6 （株）ケアワーク北多摩 居宅介護支援 7月10日

ポピー介護サービス4 居宅介護支援 7月2日

運営に関する基準

9月12日13 年輪デイホーム 認知症対応型通所介護

10月24日

運営に関する基準

18 クレインケアマネジメントセンター 居宅介護支援

12 年輪ケアプランセンター 居宅介護支援 9月11日 運営に関する基準



20 特別養護老人ホーム　保谷苑 短期入所生活介護 11月6日 無 ー ー

21 保谷苑デイサービスセンター 通所介護 11月6日 無 ー ー

22 保谷苑居宅介護支援事業所 居宅介護支援 11月7日 運営に関する基準
個人情報を用いる場合の家族の同意を、あらか

じめ文書により得ること。
改善済

23 デイサービスぽぽたん 地域密着型通所介護 12月4日 無 ー ー

24 サンメール尚和デイケアセンター 居宅介護支援 12月18日 介護給付費の算定
介護報酬の算定等について、誤り（不備）があ

るので、是正すること。
改善済

運営に関する基準
居宅サービス計画に沿った指定地域密着型通所

介護サービスを提供すること。
改善済

変更の届出等 変更の届出を行うこと。 改善済

26 望星田無クリニック居宅介護支援室 居宅介護支援 1月30日 介護給付費の算定
介護報酬の算定等について、誤り（不備）があ

るので、是正すること。
改善済

27 西東京市高齢者センターきらら 認知症対応型通所介護 2月12日 運営に関する基準
認知症対応型通所介護計画を適切に作成するこ

と。
改善済

28 サンメール尚和デイケアセンター 認知症対応型通所介護 2月18日 無 ー ー

25 スマイルデイサービス笑み 地域密着型通所介護 1月16日


